OBCHODNI PODMINKY

platformy Haircademy.cz

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky upravuji smluvni vztah mezi:

Adriana MartiSkova

ICO: 10980385

Se sidlem v Praze, Ceska republika

(déle jen ,,Poskytovatel)

a uzivatelem online vzd¢lavaci platformy Haircademy.cz

(déle jen ,,Uzivatel®).

1.2 Platforma Haircademy.cz poskytuje digitalni vzdélavaci obsah v oblasti vlasového
stylingu formou online piedplatného.

1.3 Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti smlouvy uzavirané na dalku
prostfednictvim internetového rozhrani.

1.4 Smluvni vztahy se ¥idi pravem Ceské republiky.

2. Uzavreni smlouvy

2.1 Smlouva je uzaviena okamzikem uhrazeni ceny ptedplatného a potvrzenim objednavky.

2.2 Uzivatel je povinen pted dokon¢enim objednévky potvrdit souhlas s témito obchodnimi
podminkami.



2.3 Zakoupenim piedplatného Uzivatel souhlasi se zptistupnénim digitdlniho obsahu
bezprostfedné po provedeni platby.

2.4 Smlouva je uzavirdna v ¢eském jazyce.

3. Predplatné a cena

3.1 Platforma nabizi mési¢ni predplatné.
3.2 Cena piedplatného €ini:

o standardni cena: 499 K& mési¢né
e zavadéci cena: 399 K¢ mésiéné

3.3 Poskytovatel neni platcem DPH.
3.4 Predplatné je hrazeno bezhotovostné prostiednictvim platebni brany.

3.5 Predplatné se automaticky obnovuje vzdy po 30 dnech, a to do doby, nez jej Uzivatel
Zrusi.

3.6 Uzivatel muze predplatné kdykoliv zrusit ve svém uzivatelském uctu. Pristup ke sluzbé
zustava zachovan do konce jiz zaplaceného obdobi.

3.7 Poskytovatel si vyhrazuje pravo zménit cenu predplatného do budoucna. Zména ceny se
nedotyka jiz zaplacen¢ho obdobi.

4. Odstoupeni od smlouvy

4.1 Spotiebitel ma pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnti od jejiho uzavieni.

4.2 V ptipad¢ digitalniho obsahu vSak pravo na odstoupeni zanikd, pokud byl obsah
zptistupnén bezprostfedné po uhradé na zdkladé vyslovného souhlasu Uzivatele.

4.3 Ud¢lenim souhlasu se zptistupnénim digitdlniho obsahu pied uplynutim 14denni lhity
bere UZivatel na védomi, Ze tim ztraci pravo na odstoupeni od smlouvy.



5. Refundace

5.1 Po zptistupnéni digitalniho obsahu nevzniké narok na vraceni ceny piedplatného, s
vyjimkou ptipadl stanovenych pravnimi predpisy.

5.2 V ptipad¢ technické nefunkénosti platformy je Uzivatel opravnén uplatnit reklamaci dle
bodu 6 téchto podminek.

6. Reklamace

6.1 Uzivatel je opravnén reklamovat technickou nefunkénost platformy.
6.2 Reklamaci 1ze uplatnit e-mailem.

6.3 Poskytovatel vyfidi reklamaci nejpozdéji do 30 dnd.

7. Uzivatelsky ucet

7.1 Uzivatel je povinen uvadét pravdivé udaje.
7.2 Uzivatel odpovida za ochranu svych ptistupovych tdajt.
7.3 Sdileni ptistupovych tdaju tfetim osobam je zakazano.

7.4 Poskytovatel je opravnén ucet zablokovat pfi poruSeni podminek.

8. Autorska prava

8.1 Veskery obsah dostupny na platformé je chranén autorskym pravem.

8.2 Je zakazano obsah kopirovat, §ifit, nahravat ¢i jinak poskytovat tfetim osobdm bez
souhlasu Poskytovatele.



9. Mimosoudni FeSeni sport

9.1 Spotiebitel ma pravo na mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu.

10. ZavéreCna ustanoveni

10.1 Tyto obchodni podminky nabyvaji i¢innosti dnem zvefejnéni na webovych strankach
Haircademy.cz.

10.2 Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto podminky jednostranné meénit.



